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Om samverkan med den sociala frivilligsektorn

Bakgrund

Kommunfullmaktige gav socialndmnden uppdrag atti
samarbete med 6vriga, berérdandmnder lagga sarskild
vikt vid att utveckla det frivilliga, sociala arbetet/
volontéra insatser. Utvecklingsarbetet har skett i nédra
samverkan med ideella organisationer och enskilda.

En viktig del i utvecklingsarbetet var att ta fram en
avsiktsforklaring med atfoljande riktlinjer som skulle
klarldgga kommunens syn pa det frivilliga, sociala
arbetet, och hur kommunens verksamheter kan
utveckla samverkan med frivilligsektorn.

1 Umeé kommun finns ett rikt foreningsliv med féreningar
inom vitt skilda omraden. I Féreningsbyrans register
finns drygt 600 foreningar registrerade. Dessa &r
uppdelade pa omradena idrott, kultur, religion, etniska,
handikapp, sociala, pensiondrs, politiska, scout, studie
och ovriga. Alla dessa foreningar verkar inom den
frivilliga sektorn; ibland ocksa bendmnd den ideella
sektorn.

En del av de frivilliga organisationerna verkar inom
den del av frivilligsektorn som brukar kallas den
sociala frivilligsektorn. Dessa organisationers
inriktning &r att i intention och handling i forsta
hand vara inriktade pd 6kad vilfird for individer och
grupper.” (SOU 1993:82 ”Frivilligt socialt arbete
— kartldaggning och kunskapsoéversikt”) Exempel pa
sddana foreningar dr R6da Korset, Bris, Lankarna,
NFG, FMN, Frivilligcentralen, FUB mfl. De sociala
foreningarna far arligen stéd av socialndmnden via
foreningsbyréans, samordnande funktion.

Pé senare ar har det uppstatt ett behov fér manniskor
att engagera sig med frivilliga, sociala insatser utan
att for den skull tillhora en foérening. Ett exempel pa
detta dr Frivilligcentralen dit personer som vill géra
en frivillig insats kan vinda sig utan att for den skull
gd med 1 ndgon form av férening.

Ett annat exempel pa denna inriktning &r intresset
for att engagera sig som volontdr vid tex. ett
dldreboende. 1 dessa fall dr det &dldreboendet som
engagerar volontdrer for vissa volontdraktiviteter
eller volontirprogram.

Definitioner

Inom den social, frivilligsektorn forekommer ett flertal
benédmningar for de insatser som utfors. Frivilligsektor,
ideell sektor och tredje sektor dr exempel. Frivillig,
frivilligarbetare, frivilligt socialt arbete, ideellt
engagerad, volontir dr andra exempel. | detta material
har vi valt att anvénda ett enhetligt begrepp som utgér
fran ordet volontdr. Samtidigt vill vi podngtera att
detta inte innebér att de Gvriga begreppen som ndmnts
ovan skulle vara felaktiga eller diskvalificerade att
anvénda.

Den sociala frivilligsektorn

Den del av frivilligsektorn som i intention och
handling primért ar inriktad pa okad vélfard for
individer och grupper.

Volontdra insatser

Oavlonade insatser (sdledes ej arbete) som ar fritt
valda, och som utgdr ett komplement till det arbete
som bedrivs av professionen/avlonad personal.
Insatserna ingar i, och har samma intention som
anges ovan for den sociala frivilligsektorn.

Volontdir
Bendmning p& den person som utfor volontira
insatser



Volontdra insatsers betydelse

Organisations- och foreningslivet i Sverige har en stark
stdllning, och det finns en unik folkrorelsetradition
inom saddana omraden som nykterhetsrorelse, frikyrko-
rorelse och arbetarrdrelse. Samtidigt har under senare
decennier nya rorelser vuxit fram. Har kan ndmnas
moderna, idéburna organisationer och en mangfald av
identitetsrorelser.

Undersokningar har visatatt 94% av svenskarnaialdern
16-80 ar var medlemmar i atminstone en forening. I en
undersokning som gjordes via Socialtjinstkommittén
1993 framkom att 48% av befolkningen i &ldern 16-
74 ar hade utfort foreningsanknutna, frivilliga insatser
under en tolvmanadersperiod innan mattillfillet. 20%
hadeutfort frivilliga insatser inom nédgon socialt inriktad
organisation. Det finns séledes ett forhallandevis stort
frivilligengagemang i vart land.

Vad kan da vara vinsterna med att understddja en utveck-
ling mot dkade, volontéra insatser 1 var kommun?

Mervirde — manga som gor volontéra insatser
har vittnat om att det ger ett mervérde for den
som ger insatsen. Det knyts vinskapsband, och
man upplever att man kan gora en insats for ndgon
som har behov av det. Detta leder till samhdrighet
och en kénsla av att man kan ge négot tillbaka
till samhaéllet och den enskilde. For den som far
del av insatsen betyder det ocksa, att tillvaron
kan f& en extra guldkant. Mervérdet beror ocksa
sjdlva verksamheten péd sa sitt, att de insatser
som volontdren utfor forhoppningsvis ocksé
kommer att vara till fordel for verksamheten.

Folkhiélsa — frivilligengagemanget kan skapa
nya, positiva livsmonster och ge mdjlighet
att bryta isolering och utanforskap for bade
den som tar emot och den som ger insatsen

Ny kompetens — de personer som gar i pension
eller som pa annat sétt inte 4r med 1 arbetslivet
har ofta en stor kunskap och kompetens som
inte nyttjas. Ny kunskap kan genom ett
volontért engagemang tas till vara och komma
verksamheten och den enskilde till del.

()ppenhet — genom att volontérer engageras
i olika kommunala verksamheter sia Oppnas
kontakter upp till det omgivande samhéllet. Det
kan 6ka impulserna till att knyta kontakter mellan
verksamheten och det omgivande samhéllet.

Insikt och Insyn — Volontédra insatser ger en
okad insikt och kunskap hos den enskilde om hur
andra har det, och hur olika samhillsinsatser ar
uppbyggda och fungerar. Genom att volontiren
genomfor insatser i anslutning till en kommunal
verksamhet, tex. skola, dldreboende, hemtjanst
eller liknande sa far han/hon ocksa en insyn i
verksamheten, och kunskap om hur verksamheten
fungerar och arbetar. Detta blir vardefullt ur ett
demokratiskt medborgarperspektiv.



Avsiktstorklaring

Umea kommun har som ett av sina viktigare mal att
kommunen skall kinnetecknas av att vara en 1angsiktigt
hallbar livsmiljo socialt, miljomassigt och ekonomiskt.
Staden skall vara storstad utan storstadsproblem. For
att nd dessa ambitioner krdvs ménga insatser inom
skilda omraden, men utan tvekan r frivilligsektorn,
och ett utvecklat och gransoverskridande samarbete
med denna, en mycket betydelsefull faktor i strategin
att na det 6vergripande mélet.

Mot bakgrund av det som framforts under avsnittet
”’Volontéra insatsers betydelse” ser Umea kommun de
frivilliga, sociala insatserna som mycket viktiga, och
vill pa olika sitt stimulera utveckling av denna sektor
och det medborgarengagemang som det leder till.

Utvecklingen skall hela tiden ske i nidra samarbete
med, och i beaktande av frivilligorganisationers
och enskildas skilda villkor och méngfald.

Kommunen har for avsikt att stimulera samverkan

och utveckling med frivilligsektorn genom

e ckonomiska bidrag till féreningar

e olika aktiviteter i form av t ex seminarier,
utbildningsdagar, féreningsméssor och
manifestationer

e en Oppen attityd och en aktiv samverkan i
Ovrigt.

Kommunen skall ockséd, genom kontakter till uni-
versitetet, ta initiativ for att fa till stind utbildnings-,
forsknings- och utvecklingsinsatser inom omradet.

Viktiga principer

e Volontdra insatser dr oavlonade, och ar att
betrakta som ett frivilligengagemang. De bygger
pa en Omsesidig Overenskommelse och utgdr
alltsé ingen anstillning.

e Volontdra insatser skall ej ersétta det som utfors
av de anstillda/professionen. Insatserna utgor
istéllet ett komplement som tillfor ett mervirde i
verksamheten och for den enskilde.

e Det ir en forutsittning att den som far och den
som ger insatsen dr Omsesidigt Overens om
detta.

Volontéra insatser fOrutsitter forankring och
delaktighet i forhéllande till personalen

Volontédrerna skall kénna sig vilkomnade och
respekterade, och pa lampligt sitt bli delaktiga i
verksamheten.

Griansen mellan de volontdra insatserna och
professionen gér inte att beskriva i detalj, men
anstrangningen att klargéra grinsen sker pa
foljande sitt i Umed kommun;

o Arbetsplatsens fackliga kontaktperson alter-
nativt lokal samverkansgrupp skall informeras
om de volontira insatser/volontirprogram som
planeras vid verksamheten

o En érlig rapportering skall l&mnas vid
CSG om den sociala frivilligverksamheten
i kommunen och vilka olika insatser som
pagatt samt erfarenheter av detta

o Ett “tolkningsforetrdde” infors for den som
utfor volontdra insatser. Detta betyder, att
om volontiren upplever att denne pafors ett
uppdrag som enligt hans/hennes uppfattning
borde ligga pa professionens ansvar, sa &r
det volontirens upplevelse som giller, och
berord verksamhet ér skyldig att omgéende
dra tillbaka uppdraget.



Riktlinjer for volontara insatser

Nedanstadende riktlinjer géller enbart for olika
kommunala verksamheter, och skall wvara ett
stod om man vill inleda en process for att skapa
volontdrverksamhet vid den egna enheten.

Varfor volontarer?

Innan en verksamhet inleder en process for att
engagera volontérer skall man fréga sig om behovet
finns och varfor man tar detta steg. Vad ar syftet
med detta engagemang? Vad hoppas man uppna
for effekter, och vem/vilka ar det som forvéntas fa
fordelar av engagemanget? Man skall ocksa fraga
sig om det finns ndgra nackdelar eller risker med att
engagera volontérer, och i sd fall vad man kan gora
for att minska dessa risker.

Starta processen

Ett forsta steg tas genom att bilda en arbetsgrupp
med anstillda som &r sdrskilt intresserade. Gruppens
uppgift dr att ta fram mer av de fOrutsittningar
som skall gélla sedan man vél forsokt besvara
frigan varfor man skall engagera volontirer.

Inledningsvis skall man stilla sig frdgan vilka olika
aktiviteter som man har behov av och som skulle
vara lampliga for volontdra insatser. Har skall man
prata med de som berdrs av verksamheten/brukarna,
sd att man far deras forslag, och ocksd kan hora
deras instdllning till att volontirer engageras.
Aven ovrig personals synpunkter pa detta skall
tas till vara. Det dr sérskilt viktigt att berérda
enhetschefer i ldmplig form 4r delaktiga i processen.

Utifrén de forslag som kommit fram kan man antingen
vélja att forma det hela i ett sdrskilt program, dvs.
att en grupp av volontirer gemensamt ansvarar for
en viss aktivitetsinriktning, eller mera se det som en
enskild, personlig insats. Exempel pé program kan
vara; ldsning av bocker och tidningar, promenader
och utevistelse, kulturaktiviteter, laxlasning osv. Det
ar varje verksamhet som avgor vilket/vilka program
man vill skapa. Det grundlidggande ér, att programmen
skall vara ett komplement till och inte en ersdttning
for det arbete som utfors av de anstiillda.

Forankring

Innan volontirer engageras skall personalen vid
dokumenterade arbetsplatstriffar, ha visat en positiv
attityd till att ta emot volontirer. Detta for att
volontdren skall kdnna sig vidlkommen nér denne
kommer till den berdrda verksamheten. Aven brukare
och anhdriga skall informeras.

I borjan av en process ar det viktigt att forankra det
hela med den facklige kontaktpersonen eller i den
lokala, fackliga samverkansgruppen (LSG). Om det
finns nigon form av brukarrdd eller liknande vid
enheten skall information dven ldmnas dér. Vidare
skall man ha utsett en eller flera som &r kontaktperson
till volontdren. Det skall alltid finnas en person som
tar emot volontdren, och som kan informera om det
ar nagot man behover veta om den man besoker eller
om gruppen som man skall méta.

Att fa tag pa volontarer

Innan man agerar for att fa tag pd volontérer skall
man fraga sig vilken roll volontirerna kommer att
ha, vilka kvaliteter, egenskaper och fardigheter som
kommer att krivas. Genom att stélla sig dessa fragor
har man goda forutséttningar att fa tag pa de personer
som har bra mgjligheter att klara de efterfragade
volontérinsatserna.

Nér man skall engagera volontirer kan man anvidnda
sig av flera végar.

I Umed finns en nystartad Volontiarformedling som
hjilper till att formedla kontakter med volontirer.

En annan mojlig vég &r att knyta samarbete med en
forening som har en verksamhet som nira anknyter
till de volontérinsatser man vill starta.

1 Umea finns dven Frivilligcentralen som kan kontaktas
for att hora om de har personer som skulle passa for
de aktiviteter som planeras. Ett annat sétt kan vara att
annonsera i Foreningsguiden, men da krévs det att en
forening star bakom det hela. Ytterligare en vég ar
att g via anhoriga och andra som man kénner, och
muntligen informera om de planer man har och den
vigen forsoka vécka ett intresse.

Kontaktuppgifter till Volontirformedling och frivillig-
centralen finner du pa baksidan av denna broschyr.



Lamplighetsprévning

Innan en person antas som volontdr skall man ta reda
pa om han/hon kan beddmas lamplig for uppdraget,
samtidigt som man ger en mera fyllig information
om vad som krévs. Detta ger bade den verksamhets-
ansvarige och den tilltdnkte volontiren en mojlighet
att fundera 6ver om det kommer att fungera..

Lamplighetsprovningen dr sérskilt viktig i verk-
samheter ddr volontdren harnéra, personligakontakter,
och dér den volontéren traffar &r i en utsatt position.
Exempel pé detta &r personer i vard och omsorg eller
elever inom skolverksamheten.

Lamplighetsprovningen gors via intervju och refe-
renstagning. Volontaren skall som referenter ange tva
personer som kdnner honom/henne vil utan att sté i
en néra vénskapsrelation.

Inom skolverksamheten finns lag om register-kontroll
av den personal som arbetar inom skolverksamheten.

Négon motsvarande lag finns &nnu ej vad géller
volontirer eller motsvarande. Man bor dérfor hora
med den berdrde om denna sjélv pa frivillig vig kan
ordna fram ett registerutdrag.

Overenskommelse

Om volontdren beddms ldmplig och han/hon vill ta pa
sig att gdra vissa volontérinsatser dr det ldmpligt att
man dokumenterar detta i en enklare form av dverens-
kommelse. Denna bor innehélla foljande punkter;

o Volontérens personuppgifter

o Vilken form av insatser som volontéren tagit pa
sig att utfora

o Den ungefirliga tidsperiod som giller

0o Vem som ér kontaktperson vid den verksamhet
som avses

0 Vidare att volontédren har informerats om etik och
tystnadsforsékran.

o Redogorelse for att information om kommunens
forsdkringar lamnats

o Tydlig beskrivning under vilka forutséttningar
kostnadserséttning utgar

Overenskommelsen skrivs under av savil volontiren
som den ansvarige for volontdrprogrammet vid den
aktuella verksamheten. Notera att dverenskommelsen
inte ar ett avtal om arbetsinsatser, utan att det har ar
frdga om ideella volontérinsatser och ddrmed inget
anstéllningsforhéllande.

Introduktion/Utbildning

Volontirerna skall ges en god introduktion sé att de
kéanner till de ramar som géller f6r verksamheten. En
planering har genomforts forhurenvolontérutbildning
for socialtjansten skulle kunna se ut. Den utgér fran
tva delar; dels en allmén del, dels en specifik.

Den allmédnna delen skall ge baskunskaper som &r
allméngiltiga. Hér handlar det om vad det innebér att
vara volontir, vilka olika volontirprogram som finns,
skillnaden mellan anstilld och volontr, vad far jag gora
och inte gora, etik och bemotande, det goda samtalet,
tystnadsforsdkran, forsdkringsfraigor och om den
kommunala organisationen och verksamheten i stort.

Den specifika delen &r mer inriktad pé den verksamhet
dérvolontireni fraga skall ingd. Denna del genomfors
pa stéllet och tar upp sddana saker som; vilken &r den
tdnkta insatsen, vad innebér den rent konkret och hur
skall den utforas. Vad giller pa stillet och vem é&r
kontaktperson. Information skall ocksé ges om det
som kan vara speciellt fér de som bor pé stillet, tex.
demenssjukdom, utvecklingsstorning och liknande
samt de viktigare principer som géller for insatser till
den malgrupp man vénder sig till. For information
om utbildningens allmidnna del kan vad géller
socialtjansten kontakt tas med Frivilligcentralens
samordnare.



Tystnadsforsakran

For anstédllda inom kommunen géller Sekretesslagens
bestimmelser om sekretess och tystnadsplikt i
tillampliga delar. For de som engagerar sig frivilligt
giller inte sekretesslagen, utan hir brukar man
tala om tystnadsforsédkran. Det handlar d& om en
overenskommelse att man inte yppar nagot som ror
en enskilds situation till andra.

Forsakring

Olycksfallsforsdkring

Kommunens forvaltningar har numera mojlighet att
teckna olycksfallsforsékring for volontérer som finns
engagerade i kommunens olika verksamheter.

En sérskild blankett med forklarande text har tagits
fram som bade volontdren och dennes kontaktperson
skriver under.

Varje forvaltning ansvarar for att teckna forsdkring
for det antal volontdrer som man bedomer att man
kommer att ha engagerade under aret. Socialtjansten
har som exempel tecknat sig for 300 volontérer
inbegripet de som &r engagerade i Frivilligcentralen.

Olycksfallsforsdkringen ticker kostnader som kan
uppsta till f6ljd av olika typer av olycksfall som kan
drabba volontéren sjélv i samband med att volontéra
insatser ges. Som olycksfallsskada rdknas en
kroppsskada som den forsékrade drabbas av genom
en “oforutsedd, plotslig, yttre hidndelse”.

Ansvarsforsdikring

Kommunens ansvarsforsdkring innefattar ocksa
volontart engagerade i verksamheten.
Ansvarsforsdkringen innebédr att alla kommunalt
anstillda, och de som deltar 1 volontirverksamheter
ar forsdkrade sa, att det ticker eventuell skada som
kan drabba de som fér del av den service som ges.

Kontaktperson
Kommunens kontaktperson i forsiakringsfragor ér
forsakringssamordnaren, Samhéllsbyggnadskontoret.

Stdd och vagledning

En enhet som &r intresserad att starta upp en
volontdrverksamhet kan behdva stod och viagledning
framforallt 1 borjan av processen. Inom kommunen
finns det ett antal personer som har genomgatt
en tredagarsutbildning om hur man startar
volontdrprogram. Nagra har ocksa konkret provat pa
att starta upp volontérprogram. Forteckning over de
personer som har gétt utbildningen och som sagt sig
i mén av tid kunna stilla upp som radgivare finns
pad kommunens Intranitsida. Inom socialtjansten
har cirka 50% av en heltidstjinst avdelats
for stod och végledning inom socialtjdnstens
volontérverksamhet.

Ersattning

Volontdra insatser dr som tidigare ndmnts oavlonade
och av ideell karaktér. Av detta skil dr grundprincipen
att ingen form av erséttning eller arvode utgar for de
insatser som volontiren utfor. Detta géller dven i
princip for kostnader for transporter och liknande. I
vissa fall kan dock en volontér ha lang resvig, och kan
da efter sérskild provning fa resekostnadserséttning.
Det dr varje arbetsplats som gor denna préovning om
ersittning.

Uppfoljning

Den som blir engagerad som volontir kan behova
stdd och rad. Som tidigare ndmnts skall det finnas
en kontaktperson pa den arbetsplats dar volontidren
verkar. Kontaktpersonen dr den som volontiren i forsta
hand kan vénda sig till med frdgor och funderingar,
och ocksé fa rad och hjilp av i sérskilt besvarliga
situationer. Uppf6ljning i grupp &r ett bra sétt att folja
hur ett volontdrprogram utvecklas. I samband med
uppfoljningen skall man ocksé tdnka pa att minst en
gang per ar ldgga in nadgon form av uppmuntran till
volontdrerna. Det kan t.ex. handla om foreldsningar,
fester, underhéllning eller gemensamt fika.



Riktlinjer f6r samverkan med sociala

féreningar/organisationer

I Umeé kommun finns ett rikt foreningsliv. Kommunen
har pé olika sitt samverkan med fOreningarna. |
vissa fall driver foreningar olika verksamheter pé
kommunens uppdrag. Inom den sociala frivilligsektorn
finns 147 foreningar registrerade vid kommunens
Foreningsbyra (sociala, etniska, pensionérs, handikapp
och nykterhetsforeningar). For 2004 fordelades
totalt 4,770 Mkr till foreningar inom den sociala
frivilligsektorn. Utdver detta svarade ocksd kommunen
for lokalhyra for vissa av foreningarna.

Som ndmns i avsiktsforklaringen ser Umea kommun
det som viktigt att ytterligare kunna utveckla
samverkan med de sociala foreningarna, och har for
den skull tagit fram dessa riktlinjer. Féreningarna och
dess medlemmar kan mycket vél sta for de volontira
insatser som en verksamhet vill utveckla.

Varfor samarbete?

Med tanke pa den mangfald av sociala foreningar som
finns i var kommun finns det all anledning att samverka
och ta till vara den kraft som dessa foreningar utgor.
Det finns foreningar som har beréringspunkt med
manga av de aktiviteter som kommunen svarar for.
Har finns ocksé en bred kunskap och erfarenhet av
det omrade som foreningen verkar inom. Innan man
paborjar ett samarbete rérande volontira insatser med
en forening bor man dock ha stéillt sig fragan varfor.

Inom vilket omrade tdnker man sig engagera foreningen,
och vad ar syftet med detta engagemang? Vad hoppas
man uppnd for effekter, och vem/vilka &r det som
forvintas fa fordelar av engagemanget? Man bor
ocksé fraga sig om det finns négra nackdelar eller
risker med att engagera en social forening, och 1 s
fall vad man kan gora for att minska dessa risker.

Vilka féreningar kan man
samarbeta med?

Genom kommunens Féreningsbyré finns fortecknin-
gar Over alla de sociala foreningar som ldmmnat
inuppgifter till Foreningsregistret. Genom  att
gd in pd kommunens hemsida Kultur och Fritid/
Forening-ar/Foreningsregister sa kommer man till en
sokmotor dir man kan fa fram olika foreningar. De
sociala foreningarna ar grupperade enligt foljande;
Etniska, Handikapp, Nykterhets, Pensionirs och

Sociala foreningar. Till detta kommer ocksad olika
kyrkor och samfund. En del av dessa finns ocksa i
foreningsregistret.

For varje forening finns uppgift om adress och e-
post, kontaktperson, eventuell hemsida samt en kort
beskrivning av vad foreningen i huvudsak arbetar
med for olika uppgifter.

I det webbaserade registret finns 67 fOreningar
med social inriktning. Utover detta kan det finnas
ytterligare foreningar som inte Onskat publicera
sig pd webben. Kontakta foreningsbyran for att fa
fullstandiga uppgifter.

Hur skall man f& kontakt?

Nar man val har bestimt dig for inom vilket omrade
man vill knyta kontakt med en eller flera foreningar
sé ar Foreningsregistret den bésta hjdlpen. Ta sedan
kontakt med den som star som kontaktperson och
forklara vad du har for tankar om samarbete. Sedan
ar dialogen i1 gang och forhoppningsvis kan det hela
mynna ut i ndgon form av samarbetsprojekt/volontéra
insatser. Om du behover hjélp att f4 kontakt med en
forening s& kan ocksd Foreningsbyrans personal
hjélpa till med detta.
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Vad kan man ha for forvantan
pa féreningen?

Foreningarna har olika stora resurser, och darfor skall
man inte bli besviken om en férening tackar nej till ett
samarbete. En viktig orsak kan da vara att foreningen
saknar personella och ekonomiskaresurser heltenkelt.
En sak som dock framkommit som mycket tydligt i
samband med de foreningsriddslag som genomforts
under véaren 2004, ir att foreningarna girna ser att
kommunen kontaktar dem for radfrdgning inom det
dgmnesomrade som man verkar och behérskar. Man
sdger sig girna stillaupp med t.ex. utbildningsinsatser
och liknande.

Skall det utga ersattning?

Grunden é&r ju att foreningen i regel fatt kommunalt
bidrag for sin verksamhet. Det hela maéste bli en
bedomning fran fall till fall om de insatser som
foreningen tar pd sig skall innebéra att ersittning
skall utgé. I normalfallet torde det rora sig om ideella
insatser, och da skall inte erséttning utga.

En mojlighet som finns vid mera férdjupade, sociala
projekt/insatserriktade tillungdomar, dr att féreningen
kan s6ka medel ur den s.k Ungdomsmiljonen. Denna
administreras av Foreningsbyran och uppgér till 1,0
Miljoner kr. Reglerna for nér bidrag kan utgé finns pa
Foreningsbyran.

Vilka villkor skall vara
uppfyllda for ett bra
samarbete?

Ett forsta villkor dr dmsesidigheten. Det bor finnas
Omsesidiga fordelar savél for foreningen som for
kommunen. Omsesidigheten skall ocksid gilla
fortroende och tillit till varandra. D4 skapas ett bra
klimat for samarbetet.

De principer som angetts i Avsiktsforklaringen skall ocksa
gélla i relation mellan féreningen och kommunen dé det
géller volontdra insatser i foreningsregi. Detta betyder att
dven mellan foreningen och en enskild verksamhet skall
man kortfattat dokumentera vad samarbetet gar ut pa och
under vilka villkor det skall ske. Denna dokumentation
skrivs under av respektive part.

Grundprincipenisamarbetetér, att foreningenansvarar
for de medlemmar som engageras i samarbetet, och
dérmed ocksé skall se till att dessa ar ldmpliga. Den
kommunala verksamhet som startar ett samarbete
skall dock forsékra sig om att de som engageras kan
beddmas lampliga, och ha den erfarenhet som krévs
for de insatser som planeras.

Vidare att det 4r ordnat med tystnadsforsékran i de fall
detta beddms vara nédvéndigt, samt att man overvagt
och planerat for de olika utbildningsinsatser som kan
komma att krévas.
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Vill du veta mer?

Umea volontarformedling
- Formedlingstjanst for rekrytering av volontarer

Umead kommun har genom upphandling gett KFUM
i Umed i uppdrag att tillhandlahdlla en tjanst for att
kunna rekrytera volontarer. Tjansten, som ar gratis for
anvandaren, riktar sig till féreningslivet i kommunen,
men ocksa till olika kommunala verksamheter som vill
starta volontarverksamhet. Tjansten innebar ocksd att
det finns en person anstalld i verksamheten.

Telefon 090-18 57 20
Oppettider mandag — fredag 08.00-19.00

Frivilligcentralen
Gunnel Eriksson 090- 16 21 51

Projektet Kultur for seniorer — kultur och halsa
Eleanor Bodel 090-16 34 14

Volontirverksamhet inom Aldreomsorgen
Ann-Britt Stedtlund 090-16 21 35

Volontaérer i skolan
Lennart Jonsson 090-16 14 11

Avsiktsforklaring och riktlinjer
Christer Jilder 090-16 10 22 eller 070 - 300 23 32
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