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BEVIS
Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag

Organ: Individ- och familjenamnden
Sammantrdadesdatum: 2023-06-21

Anslaget har satts upp: 2023-06-28

Anslaget tas ner: 2023-07-20

Forvaringsplats: Stadshuset, Skolgatan 31 A, Umea
Underskrift:

Tilda Molin, ndmndsekreterare

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Ovriga deltagare

Ej tjanstgorande ersattare
Magnus Lindqvist (S)

Par Berglund (S)

Greger Knutsson (M)

Linda Lotare (V)

Andreas Sellstedt (V) § 124-145

Tjanstepersoner

Karolina Lundqvist, socialdirektor

Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Viviann Dannel6v Nilsson, verksamhetschef myndighetsutévning
Annette Forsberg, verksamhetschef IFO

Malin Bjorkman, verksamhetschef funktionshinderomsorg
Simon Blomberg, ekonomichef

Sara Backmark, HR-chef

Maria Hedin, kommunikator

Marie Thomas, bitr. verksamhetschef §§ 122-128

Victoria Junghagen, vikarierande enhetschef §§ 122-128
Saman Nikmanesh, enhetschef §§ 122-128

Rosa Norberg, namndsekreterare

Lena Bolin, utredare §§ 125-126

Christina Halleréd, Socialt ansvarig samordnare § 127
Kristina Larsson, processledare §§ 128-129

Erica Balfors Birgersson §131

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§122

Diarienr:

Godkannande av dagordning

Beslut

Dagordningen godkdanns med foljande tillagg:
- Information om rutiner angaende hot och hat mot fortroendevalda
- Initiativ fran Liberalerna angdende boendestod

Arendebeskrivning
Alireza Mosahafi (M) stéller en fraga om rutiner angaende hot och hat mot
fortroendevalda.

Hanna Lundin Jernberg (L) anmaler ett initiativ angdende boendestod.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§123

Diarienr:

Anmalan av jav

Beslut
Ingen ledamot anmaler jav.

Arendebeskrivning
En javig person far varken delta i handlaggningen eller beslut av ett drende.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§124

Diarienr: IFN-2023/00003

Ekonomirapporter 2023 - Ekonomirapport maj 2023

Beslut

Individ- och familjendmnden godkdanner ekonomirapporten.

Individ- och familjendmnden uppdrar till foérvaltningen att aterkomma med
en fordjupning 6ver kommuner som lyckats minska kostnader for
placeringar. Aterrapport ska ske vid sammantradet i augusti.

Arendebeskrivning

Sammanfattning

Individ- och familjendmndens resultat for perioden (-25,4 mnkr) forklaras
av funktionshinderomsorg (-1,6 mnkr), gemensamma kostnader (+2,8
mnkr), ensamkommande barn (-1,2 mnkr), forsérjningsstéd (+0,7 mnkr)
samt individ- och familjeomsorg (-26,1 mnkr). Individ- och
familjendamndens nettokostnader (537 mnkr) har 6kat med 12,1% (74
mnkr) i jamforelse med 2022. For att ha en budget i balans kunde
nettokostnaderna 6ka med 4,9 % (49 mnkr) vilket innebar en negativ
budgetavvikelse pa -25,4mnkr

Gemensamma kostnader

Individ- och familjendmndens gemensamma kostnader uppvisar en positiv
avvikelse pa 1,7 mnkr.

Den sammanlagda kostnaden for viten ej verkstallda beslut uppgar for
perioden till 463 tkr.

Funktionshinderomsorg

Inom funktionshinderomsorgen beror resultatet (-1,6 mnkr) pa flertalet
verksamheter och generellt sett handlar det fortsatt om paverkan pa
verksamhetsomradet i form av minskning av timmar utférda inom
hemtjansten jamfort med budgeterat.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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De verksamheter som har storst effekt ar hemtjansten och 6vriga insatser
LSS.

e Hemtjinst +11,0 mnkr. Overskottet beror framst pa att antalet
beviljade timmar varit 67 % av budget och i jamfoérelse med samma
period 2022 har antalet beviljade timmar minskat med 14,1 %. |
jamforelse med snittet under 2022 sa har hemtjansttimmarna
minskat med 12,8 % till och med maj.

e Ovriga insatser LSS +3,2 mnkr. Overskottet beror pa lagre kostnader
for ledsagarservice, avlosarservice och kontaktpersoner.

e LSS-boende -12,8 mnkr. LSS-boende uppvisar ett negativt resultat
dar LSS-boende kvarhaller de volymer som sags under slutet av
2022. Underskottet beror till stor del pa att avsaknaden av platser
internt innebar externa kop av platser utanfor avtal vilket driver
kostnader.

e Personlig assistans LSS. -8,2 mknr. Hoga personalkostnader for
inskolning infér sommaren driver upp kostnaderna pa personlig
assistans LSS. Att kommunen ej langre far séka momsersattning for
personlig assistans bidrar med en negativ engangseffekt pa -2,3
mnkr till och med Maj.

Individ- och familjeomsorg

Underskottet inom individ- och familjeomsorgen (-26,1 mnkr) beror
framfor allt pa barn- och ungdomsvarden (-20,5 mnkr) dar behov av
konsultstodda familjehem och av extern institutionsvard ar fortsatt storre
an budget med extern institutionsvard fortsatter ligga pa de hoéga nivaer
som uppstod under slutet pa 2022. Antalet placerade individer har under
maj 6kat igen samtidigt som dygnskostnaden fortsatt 6kat vilket leder till
att maj ar den manad med hogst kostnader nagonsin for namnden.
Genomsnittskostnaden per dygn for HVB-placeringar har sedan arsskiftet
Okat med 28%.

Verksamheten har fordjupat arbetet med att granska arenden narmare och
hitta gemensamma namnare med malsattningen att forhindra dessa

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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placeringskostnader. Detta arbete ar tidskrdavande och resurskravande men
verksamheten rdaknar med att det kommer ge resultat pa sikt.

Inom vuxna missbruksvarden ar det ett underskott pa (-10,0 mnkr).

Ensamkommande barn
Underskottet inom verksamheten for ensamkommande barn (-1,2 mnkr)
beror pa hogre lokalkostnader dn budgeterat.

Forsorjningsstod

Forsorjningsstodets resultat for perioden ar (+0,7 mnkr) och vid jamforelse
med 2022 har antalet hushall minskat med 7,8 % och ackumulerat
utbetalat belopp har minskat med 0,7% (0,2 mnkr), snittbeloppet per
hushall har 6kat med 7,7%. Jamfért med maj 2022 har mangden hushall
med forsorjningsstod minskat med 102 hushall. Den laga kostnader for
forsorjningsstod haller i sig med ett lagt inflode i verksamheten.

Arsprognos

Arsprognosen for 2023 faststills efter maj till -73,5 mnkr.

Prognosen baseras pa att de hoga kostnader inom IFO omradet inte
minskat i den takt som forvantats utan mangden placeringarna har 6kat
och genomsnittskostnaden per placering fortsatter 6ka. Den fortsatta
kostnadsékningen for placeringar kombinerat med ett 6kat infléde av
arenden och mer placeringar driver kostnader som leder till den kraftigt
forsamrade prognosen.

Att namnden ej langre far atersoka moms for personliga assistansarenden
paverkar prognosen negativt med -6,9 mnkr.

Kostnader for forandrade dygnsviloregler efter 1 oktober berdknas ocksa
ha en negativ inverkan pa namndens ekonomiska prognos med -3,5 mnkr i
ett lagsta scenario.

Namndens beslutsordning

Namndens ordférande fragar forvaltningen om ytterligare beslut behovs
fran namndens sida utifran rddande ekonomiska lage och 6kade kostnader
for placeringar.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Socialdirektoren svarar att behov av ytterligare uppdrag inte finns just nu
da forvaltningen arbetar vidare med langsiktiga och kortsiktiga atgarder for
att hantera underskottet.

Ordférande yrkar att forvaltningen aterkommer med en fordjupning ver
kommuner som lyckats minska kostnader for placeringar. Aterrapport ska
ske vid sammantradet i augusti.

Beslutsunderlag
Ekonomirapport maj 2023

Beredningsansvariga
Simon Blomberg, Ekonomichef

Beslutet ska skickas till
Simon Blomberg
Ulrika Gustafsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 10 av 43

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2023-06-21
§ 125

Diarienr: IFN-2022/00279

Uppfoljning tillaggsavtal och verksamhet
Karngarden

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner uppfdljningen av
Personalkooperativet Karngarden.

Individ- och familjendmnden beslutar att inga ett idéburet offentligt
partnerskap med Personalkooperativet Karngarden under perioden 2023-
07-01 — 2027-06-30. | 6verenskommelsen inkluderas all verksamhet som
ror traffpunkten.

Arendebeskrivning

Personalkooperativet Karngarden riktar sig till manniskor med psykisk
ohélsa och malsattningen ar att skapa sysselsattning och en meningsfull
tillvaro fér dessa personer. Verksamheten ar inte en bistandsprévad insats,
utan en oppen traffpunkt for alla. Ett flertal platser for arbetstraning till de
som star langt fran arbetsmarknaden erbjuds ocksa. Verksamheten bygger
pa brukarinflytande och delaktighet och besdkarna ska ges goda
mojligheter att paverka verksamhetens innehall och utformning.

Forvaltningens bedomning ar att Kdrngarden utvecklat en ansvarsfull och
mangsidig verksamhet under ett och samma tak och som har en flexibilitet
att stalla om utifran malgruppens behov. Manga personer ur malgruppen
med psykisk ohélsa besoker Karngarden och verksamheten kan erbjuda
individanpassade aktiviteter och stod. Att aktivt arbeta for att bryta social
isolering och skapa en mer sjalvstandig tillvaro for malgruppen ar forenligt
med individ- och familjendamndens mal att starka den enskildes formaga att
leva ett sjalvstandigt liv. Forvaltningen ser det darfor som ett naturligt steg
for parterna att inga en mer fordjupad och langsiktig form for samverkan,
som ger mojlighet att fortsatt utveckla arbetet for personer med psykisk
ohdlsa, genom ett Idéburet offentligt partnerskap.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att besluta i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Andreas Lundgren (S), Birgitta Nordvall (KD), Liv Zetterberg (V) och Igor Hell

(M) yrkar bifall till tjansteskrivelsens forslag.

Beslutsgang
Ordférande fragar om namnden kan godkanna tjansteskrivelsens forslag
och finner att det godkanns.

Beslutsunderlag

Uppfoéljning tillaggsavtal och verksamhet Karngarden
Overenskommelse om ett idéburet offentligt partnerskap med
Personalkooperativ Karngarden

Beredningsansvariga
Lena Bolin, utredare

Beslutet ska skickas till
Personalkooperativ Karngarden

Upphandlingsenheten
Lena Bolin

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 126

Diarienr: IFN-2023/00143

Stod till personer i utsatthet

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner férvaltningens information
rorande stod till personer i utsatthet och samverkan kring tandvard.

Individ- och familjendmnden uppdrar till forvaltningen att aterkomma med
slutrapport inom 6 manader.

Arendebeskrivning

Uppsdékande arbete:

Forvaltningen har av Individ- och familjenamnden fatt i uppdrag att i
samband med framtagande av modellen bostad férst etablera ett
uppsokande arbete mot personer som befinner sig i utsatthet och akut
heml6shet.

Arbetet med att inféra Bostad forst i kommunen pagar tillsammans med
Umea Stadsmission. Syftet med modellen ar att erbjuda langsiktigt hallbara
boendeldsningar foér hemltsa personer med skadligt bruk och beroende
och/eller psykisk ohélsa. Deltagarna ska erbjudas bostad utan att krav stélls
pa att de ska vara redo for att bo. Personen bor kvar i sin lagenhet pa
samma villkor som andra hyresgéaster utifran hyreslagen och far ta del av
ett flexibelt, individanpassat stod kopplat till boendet. Det uppsdkande
arbete som ska finnas som en del i Bostad forst ar koordinerat och kopplat
till modellen samt riktat till de personer som far ta del av boendeinsatsen
och ar inte kopplat till “generellt uppsdkande arbete”.

Daremot arbetar Umead Stadsmission uppsdkande for att fanga in
manniskor i hemléshet och utsatthet och de beskriver att det idag finns en
systematik i deras uppstkande arbete. Stadsmissionen som pa grund av
renovering driver sin verksamhet i annan lokal pa Mariedal uppger att de

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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aven haft mer intensiva uppsokarinsatser under flyttperioden for att
informera om férandringen. Bade medarbetare och volontarer pa
Stadsmissionen ar involverade i det uppstkande arbetet som bedrivs. Med
start sommaren 2023 kommer Stadsmissionen att utveckla faltarbetet
ytterligare med fokus pa kvinnor med skadligt bruk och beroende.

Modell kring tandvdrd:

Individ- och familjendmnden har uppdragit till férvaltningen att ateruppta
dialogen med ideella organisationer och regionen om det tidigare lagda
uppdraget att utforma en modell kring tandvard till personer som befinner
sig i utsatthet och akut hemldshet.

De sociala foreningarna i Umea kommun erbjuder i sitt dagliga arbete olika
typer av stod till utsatta och dar hjalp med myndighetskontakter ingar.
Stodet ar behovsanpassat och utformas utifran det som personen behover
hjalp med i sin livssituation. Forvaltningen ser att det finns en gemensam
viljeriktning hos kommunens sociala foreningar vad galler samverkan kring
tandvard och redan idag pagar exempelvis informationsinsatser och
motivationshéjande arbete inom omradet. Det kan ocksa handla om att
hjdlpa den enskilde med att bestalla tid hos och félja med till tandldkaren
eller hjalp med att soka tandvardsstod.

Vad som behoéver tas fram ar en gemensam rutin fér arbetet och dess
innehall. For att ta fram ett forslag pa hur form och samverkan skulle kunna
se ut har inledande samtal paborjats med FoU Socialtjanst pa Region
Vasterbotten. Bade FoU socialtjanst och Stadsmissionen har i
sammanhanget namnt den tidigare modellen "Tandvard fér hemldsa” som
bestod av samverkan mellan Folktandvarden, socialtjansten,
Beroendepsykiatrin och ddvarande Oppen gemenskap. Erfarenheter och
lardomar darifran kan darfor fa vara med som en del i arbetet framat.

Namndens beslutsordning
Ordfoérande finner att namnden beslutar i enlighet med tjansteskrivelsens
forslag.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beredningsansvariga
Lena Bolin, utredare

Beslutet ska skickas till
Ulrika Gustafsson

Lena Bolin

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 127

Diarienr: IFN-2022/00276

Motion 14/2022 - Utredning av socialtjanstens
handlaggning i arenden om umgangesbegransning
enligt LVU

Beslut
Individ- och familjendmnden yttrar sig i enlighet med yttrande 2023-03-22
och foreslar att kommunfullmaktige avslar motionen.

Arendebeskrivning

Justitieombudsmannen Thomas Norling har i en utredning granskat
handlaggningen av umgangesbegransningar i ett urval av landets
socialtjanster, den visade pa brister i samtliga utvarderade socialtjanster.
Den centrala fragan i Justitiecombudsmannens undersdkning handlar om
hur socialtjansten beaktar principen om barnets basta.

Centerpartiet foreslar kommunfullmaktige besluta: Att en oberoende
utredning motsvarande JO:s utredning genomfors i var kommun.
Utredningen ska svara p3;

— om utredningarna sakerstaller att barnets basta tillgodoses,
utredningarna ar adekvata i forhallande till omstandigheterna i dom
enskilda fallen, utredningarna uppfyller formella krav.

— att utgdende fran ovanstaende granskning ska forslag tas fram om vad
som bor goras for att forbattra framtida handlaggning.

Forvaltningens synpunkter

Som ett led i det standiga forbattringsarbetet har ett internt arbete
initierats och ar i uppstartsfas, som syftar till att sakerstalla att barnets
basta beaktas i handlaggningen och att det gar att utlasa i
dokumentationen. Detta gors med innehallet i och resultatet av JO:s
utredning som underlag. Det blir en del av det systematiska kvalitetsarbete
som namnden ar dlagd att genomfora, till vilket det ocksa finns sarskilda
funktioner kopplat.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Mot bakgrund av ovanstaende avslar namnden motionen om en
oberoende utredning, med hanvisning till att det interna systematiska
kvalitetsarbetet kan mota de fragestallningar som anges i motionen.

Arbetsutskottets beslutsordning
Gisela Lindmark Eriksson (S) yrkar avslag till motionen.

Beslutsgang
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att besluta i enlighet med

tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning
Ordférande fragar om namnden kan godkanna arbetsutskottets forslag och
finner att det godkanns.

Beslutsunderlag

Yttrande 2023-03-22

Motion fran Centerpartiet "Utredning av socialtjanstens handlaggning i
arenden om umgangesbegransning enligt LVU”.

JO-beslut dnr. 822-2022 “En undersékning av hur socialtjansten handlagger
arenden om umgangesbegransning enligt LVU”.

Beredningsansvariga

Christina Hallerod SAS

Erica Balfors Birgersson enhetschef, enheten for systematiskt
kvalitetsarbete

Beslutet ska skickas till
Christina Hallerod

Erica Balfors Birgersson
Viviann Dannelov
Kommunstyrelsen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§128

Diarienr: IFN-2023/00213

Inférande av boendestod i Umea kommun

Beslut

Individ- och familjendmnden uppdrar till férvaltningen att verkstalla
insatsen boendestdd i enlighet med Vagledning infor beslut om
boendestdd samt beslutsunderlaget Inforande av sammanhallet
boendestdd i Umed kommun.

Individ- och familjenamnden beslutar att boendestod ska vara en avgiftsfri
insats for den enskilde.

Namnden ger forvaltningen i uppdrag att se 6ver konsekvenser for enskilda
med anledning av 6vergangen fran beslut om hemtjanst till beslut om
boendestdd i syfte att sdkerstalla att de far sina individuella behov
tillgodosedda. Aterrapport till namndens sammantrade i oktober.

Forvaltningen ges i 6vrigt i uppdrag att fortydliga skrivningen i Vagledning
infor beslut om boendestod pa sida 4 av 9 under rubriken 2.3.3
kontaktperson och ledsagning.

Reservation
Igor Hell (M), Hanna Lundin Jernberg (L) Alireza Mosahafi (M) och Birgitta

Nordvall (KD) reserverar sig till forman for eget forslag.

Arendebeskrivning

Arbetet med ett sammanhallet boendestdd har pagatt sedan 2016. De
senaste tre aren har férvaltningen arbetat aktivt for att personer med
behov av boendestdd ska fa beslut om boendestdd i stéllet for beslut om
hemtjanst eller beslut om personligt stéd. Boendestddet ska ges till
malgrupper som aterfinns inom bade funktionshinderomsorg och individ-
och familjeomsorg.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Beslutsunderlagen syftar till att ge namnden en grund for att fatta
nodvandiga beslut sa att forvaltningen kan komma vidare med inférandet
av ett sammanhallet boendestéd i Umed kommun.

Beraknad start for verkstallande av boendestdd senast 1 april 2024, eller da
nytt LOV-avtal for hemtjadnst trader i kraft. For de beslut som idag inte
omfattas av LOV for hemtjanst kan inférandet ske gradvis fran och med 1
januari 2024.

Arbetsutskottets beslutsordning
Yrkanden
Andreas Lundgren (S) yrkar att drendet gar utan eget yttrande till namnd.

Beslutsgang
Arbetsutskottet enas om att drendet gar utan eget yttrande till namnd.

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Ordférande Andreas Lundgren (S) yrkar:

Individ- och familjenamnden uppdrar till férvaltningen att verkstalla
insatsen boendestdd i enlighet med Vagledning infor beslut om
boendestdd samt beslutsunderlaget Inforande av sammanhallet
boendestod i Umea kommun.

Individ- och familjendmnden beslutar att boendestdd ska vara en avgiftsfri
insats for den enskilde.

Namnden ger forvaltningen i uppdrag att se 6ver konsekvenser for enskilda
med anledning av 6vergangen fran beslut om hemtjanst till beslut om
boendestdd i syfte att sdkerstalla att de far sina individuella behov
tillgodosedda. Aterrapport till namndens sammantrade i oktober.

Forvaltningen ges i 6vrigt i uppdrag att fortydliga skrivningen i Vagledning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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infor beslut om boendestod pa sida 4 av 9 under rubriken 2.3.3
kontaktperson och ledsagning.

Liv Zetterberg (V) och Bo Johansson (S) yrkar bifall till Lundgrens (S)
yrkanden.

Ajournering
Motet ajourneras i fem minuter och aterupptas kl. 11:00.

Yrkanden
Hanna Lundin Jernberg (L), Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M) och Birgitta

Nordvall (KD) yrkar bifall till tjansteskrivelsen med tillagg av att namnden
ger forvaltningen i uppdrag att inkludera boendestdd enligt LOV i
kommande forfragningsunderlag.

Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till Lundgrens (S) yrkanden.

Liv Zetterberg (V) yrkar avslag till Lundin Jernbergs (L) m.fl. yrkande.

Beslutsgang
Ordférande Andreas Lundgren (S) fragar om han kan stélla Lundin
Jernbergs (L) m.fl forslag mot det egna och finner att det godkanns.

Ordférande fragar om namnden avser godkadnna Lundin Jernbergs (L) m.fl
forslag eller det egna forslaget och finner att namnden beslutar i enlighet
med Lundgrens (S) forslag.

Beslutsunderlag
Inforande av sammanhallet boendestdd i Umea kommun
Vagledning infor beslut om boendestod

Beredningsansvariga
Viviann Danneldv Nilsson, verksamhetschef Myndighet Stod och omsorg.
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Kristina Larsson, processledare Stod och omsorg.

Beslutet ska skickas till
Viviann Danneldv Nilsson

Kristina Larsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§129

Diarienr: IFN-2023/00099

Begreppet missbruk bor ersattas med skadligt bruk
och beroende

Beslut
Individ- och familjenamnden beslutar att initiativet anses vara besvarat.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden skickade i februari vidare namndsinitiativ
"Begreppet missbruk bor ersattas med skadligt bruk och beroende” till
forvaltningen for vidare beredning. Namndsinitiativet anger att
forvaltningen far i uppdrag att fasa ut begreppet missbruk pa kommunens
hemsida samt eventuella interna styrande dokument och riktlinjer och i
stdllet anvanda sig av begreppet skadligt bruk och beroende. Forvaltningen
ska aterkoppla en plan pa hur detta ska goras samt ge ungefarliga
tidsangivelser.

Interna styrande dokument och riktlinjer

Forvaltningen ser att en utfasning av begreppet missbruk ar maojlig, men att
det kommer att ta lang tid — sarskilt nar det géller de rutiner och
arbetsverktyg/metoder som finns narmast medarbetarna. Utfasningen
paborjas i Overgripande riktlinjer och allmanna dokument, sa som
overenskommelser och avtal, med start i host. Detta arbete innebar att
riktlinjer och andra dokument andrar begreppet missbruk till skadligt bruk
och beroende vid ordinarie revidering eller avtalsskrivning. Med tanke pa
avtalstider for avtal och 6verenskommelser och att riktlinjer inte ar
amnade att revideras ofta kan vi behova upp till tva ar innan alla dokument
ar reviderade.

For rutiner och arbetsverktyg/metoder ndra medarbetarna kommer
utfasningen ta langre tid da mycket dr anpassat efter lagstiftningens ordval
och dar "missbrukare” ar en sarskild malgrupp for Socialtjanstens ansvar.
Detta kan dock paskyndas om den nya socialtjanstlagen tar bort missbruk
som begrepp och ersatter det med skadligt bruk. Begreppet “missbrukare”
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foreslas i slutbetdankandet “Hallbar socialtjanst. En ny socialtjanstlag” (SOU
2020:47) att utga och att det i stdllet i relevanta bestimmelser ska hanvisas
till missbruks- och beroendevard.

Kommunens hemsida

Nar det galler kommunens hemsida ar den uppbyggd utifran en struktur
som Umea delar med ca 80 andra kommuner i kommunnatverket Funka.
Enligt denna struktur ska kommunens hemsida ha en ingangssida som
heter "Missbruk och beroende”. Funka-strukturen syftar till tillganglighet
for alla och att det ska vara latt att hitta ratt pa kommuners och
myndigheters hemsidor. Forvaltningen ser 6ver majligheten att paverka
Funka-strukturen for att ersatta “missbruk” med ”skadligt bruk”.

Ovrig information dar missbruk anges pd kommunens hemsida ar beroende
av hur vi inom Stdd och omsorg beskriver och namnger vara verksamheter
och detta kan i sin tur vara beroende av olika faktorer. Vissa verksamheter,
som Alkohol- och drogmottagningen har redan fasat ut begreppet
missbruk, medan andra verksamheter som Barnkraft med stédgruppen

BIM (barn till foraldrar med beroendeproblematik) har sitt namn av den
metod som anvands (BIM star for Barn i missbruksmiljoer).

Det ar viktigt att ha med sig att mottagaren av information pa hemsidan
behover kdnna igen sig i den information som finns pa hemsidan och den
information som ges i kontakt med till exempel socialsekreteraren vid
exempelvis beslut. Det kan darfor kravas en 6vergangsperiod dar
begreppet missbruk anvands parallellt med skadligt bruk for att tydliggora
kopplingen till nuvarande socialtjanstlag da hanvisningar till lagstiftningen
gors i exempelvis beslut i individarenden.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att besluta i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att besluta i enlighet med arbetsutskottets foérslag.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beredningsansvariga
Kristina Larsson, processledare
Ulrika Gustafsson, kvalitetschef

Beslutet ska skickas till
Kristina Larsson

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Diarienr: IFN-2023/00217

Inrattande av enhet eller sarskilt team for arbete
mot vald i nara relation och hedersrelaterat vald
och fortryck

Beslut

Individ- och familjenamnden beslutar att ej inrdtta en enhet eller sarskilt
team, da behovet av kompetens och arbetssatt kan tillgodoses inom den
befintliga organisationen.

Reservation
Hanna Lundin Jernberg (L) och Birgitta Nordvall (KD) reserverar sig till

forman for eget yrkande.

Arendebeskrivning

Forvaltningen fick i augusti 2022 av individ — och familjenamnden i uppdrag
att aterkomma om majligheten att inom myndighetsutdvningen inratta en
enhet eller sarskilt team inom vald i nara relation och hedersrelaterat vald
och fortryck dar specialistutbildade socialsekreterare inom omradet
arbetar.

Beslutsunderlag

Den som utsatts for eller utévar vald i nara relationer eller blir utsatt for
hedersrelaterat vald ska motas av personal med ratt kompetens nar ett
arende blir aktualiserat hos socialtjansten. En del kommunerna i Sverige,
har organiserat arbetet genom att inrattat sarskilda team for malgruppen
Vald i nara relation (VIR). Det finns bade for- och nackdel med den
specialiseringen. Fordelen ar att kommunen har samlat all kompetens kring
malgruppen i ett samlat team, dar nagra fa har kompetensen i
organisationen. Men detta innebar ocksa en sarbarhet da vald och
valdsutsatthet forekommer i drenden inom alla enheter, dven om anledning
till kontakten med socialtjansten ar en annan exempelvis,
beroendeproblematik, f-stod osv. Skulle det valdet synliggéras under
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utredningstid eller under pagaende insats skulle da individen behdéva byta
enhet. Bred kompetens inom omradet hos alla enheter behovs darfér och
ett sarskilt team beddms inte heller kunna hantera alla drenden inom
malgruppen, vald i ndra relation och hedersrelaterat vald och fortryck.

Hog kompetens och Iang erfarenhet att arbeta med malgruppen finns bade
hos myndighetsutovning och IFO utforarverksamheter. Det har dock varit
personalomsattning framfoér allt hos myndighet och det ar viktigt att de
som nyanstalls far en grundkompetens om malgruppen och att fler
medarbetare, utdver de som redan har kompetensen i dag, far en
fordjupad kunskap och som kan finnas som specialister for sina kollegor.
Som en del i arbetet med vald i nédra relation och hedersrelaterat fortryck
pa myndighet och IFO utforare finns ocksa Centrum mot valds medarbetare
som deltar i Dialogforum vald och i Konsultationsforum hedersrelaterat vald
och fortryck. Till de olika forumen kan medarbetare vanda sig for att for att
fa rad och vagledning om malgruppen.

For att mota upp behovet av att starka kompetensen hos alla medarbetaren
har Yrkesresan som alla nyanstallda inom myndighet ska delta i en
utbildning som ger vagledning i handlaggning av drenden vald i nara
relation. Som ett komplement har Centrum mot vald en grundutbildning
om vald i nara relation/ hedersrelaterat vald och fortryck for att alla ska far
grundkompetens kring malgruppen. Utbildningen har under varen erbjudits
alla som ar anstallda inom stéd och omsorg och kommer att fortsatta
kontinuerligt. En planering sker ocksa for att erbjuda en férdjupad
utbildning inom omradet.

Inom myndighetsutdvning pagar ett pilotprojekt som syftar till att
samordna insatser och anvanda den specialistkompetens som finns vid
uppstart av nya arenden. Nar teamet upprattas kommer den specifika
kompetens som det finns behov av, utifran darendets karaktar, att samlas i
teamet. Darutdver finns mojlighet att konsultera ytterligare kompetens i
inledningsskedet av utredningen.

Inom ramen for processarbetena vuxna SolL och LVM samt stéd, omsorg
och skydd till barn, unga och familj har det paborjats ett arbete kring vald i
ndra relation genom 6versyn av kommunens del av CMV dar det kommer
att ses 6ver hur uppdraget framat ska se ut vad det galler de olika
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verksamheterna. | processarbetet for barn, unga och familj finns en
aktivitet som ska start upp kring hedersrelaterat vald och foértryck hur
arbetet utfors och vad som behover forbattras/ forandras.

Forvaltningen bedomer att det finns kompetens och erfarenhet inom
myndighet och IFO utférarverksamhet for malgruppen vald i nara relation
och hedersrelaterat vald och fortryck. De forbattringsarbeten som sker
inom de olika processarbetena kommer att hjalpa forvaltningen att samla
kompetens och darmed finns inte behovet av att skapa en ny enhet eller
team for malgruppen.

Arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden
Igor Hell (M) yrkar bifall till tjdnsteskrivelsens forslag.

Andreas Sellstedt (V) yrkar att ndmnden fortsatter arbetet med att ta fram
en form for teambaserat arbete mot vald och hedersrelaterat fortryck.

Andreas Lundgren (S) yrkar avslag till Sellstedts (V) forslag och bifall till
tjansteskrivelsens forslag.

Beslutsgang
Ordférande Lundgren (S) staller tjansteskrivelsens forslag mot Sellstedts (V)
forslag och finner att arbetsutskottet bifaller tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar bifall till inrattande en enhet eller sarskilt

team for arbete mot vald i nara relation och hedersrelaterat vald och
fortryck.

Andreas Lundgren (S) yrkar avslag till Lundin Jernbergs (L) yrkande och
bifall till tjansteskrivelsens forslag.

Birgitta Nordvall (KD) yrkar bifall till Lundin Jernbergs (L) forslag.
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Beslutsgang

Ordforande fragar forst om namnden avser bifalla tjansteskrivelsens forslag
och darefter om namnden avser bifalla Lundin Jernbergs (L) yrkande.
Ordférande finner att namnden bifaller tjansteskrivelsens forslag.

Beredningsansvariga
Annette Forsberg, verksamhetschef IFO

Beslutet ska skickas till
Annette Forsberg

Viviann Dannelov Nilsson
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§131

Diarienr: IFN-2023/00216

Kontrollarenden

Beslut
Individ- och familjendmnden beslutar om struktur for kontrollarenden fran
och med 2024 i enlighet med arendebeskrivning i tjansteskrivelsen.

Individ- och familjendmnden beslutar om struktur och temaomrade for
kontrollarenden 2023 i enlighet med drendebeskrivning i tjdnsteskrivelsen.

Individ- och familjendmnden beslutar att IFO-utskottet ska vara forstarkt
tva ganger per ar da ersattarna i utskottet ocksa kallas in.

Arendebeskrivning

Vid individ- och familjendmndens sammantrade i juni 2022 antogs en
kompletterande arbetsordning fér namnden. | den foreslas IFO-utskottet
hantera kontrollarenden mer systematiskt, i [arande syfte samt som en del
av det standiga forbattringsarbetet.

Férslag pa planering och struktur gdllande kontrolldrenden frén 2024

e Kontrollarenden lyfts vid tva tillfallen per ar i IFO-utskottet.

e Fordjupningen i enskilda arenden sker utifran i férvag beslutade
temaomraden, som faststélls i samband med kvalitetsberattelsen
och baseras pa aktuella omraden utifran ett kvalitetsperspektiv.

e Arendena viljs ut slumpmassigt, men utifran faststallt temaomrade,
och féredras muntligt och avidentifierat for att sdkra integritet och
inre sekretess. Foredragningen sker utifran en sarskild struktur/mall
som tas fram utifran det beslutade temaomradet.

Detta arbetssatt foreslas galla fullt ut fran 2024, dar temaomrade kan
fastslas i samband med kvalitetsberattelsen.

Férslag kontrollérenden 2023
e Kontrollarenden lyfts vid ett tillfalle
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e D3 temaomrade ej faststdlldes i samband med arets
kvalitetsberattelse faststalls det av namnden vid detta
namndsammantrade. Barnrdttsperspektivet ar ett aktuellt omrade
och foreslas vara temaomrade for 2023 ars kontrollarenden.

e | 6vrigt samma struktur som beskrivningen ovan gallande 2024.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet enas om att foresla namnden att besluta i enlighet med
tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning

Yrkanden

Hanna Lundin Jernberg (L) yrkar att IFO-utskottet ar forstarkt tva ganger
per ar da ersattarna i utskottet ocksa kallas in.

Beslutsgang
Ordférande Andreas Lundgren (S) fragar om namnden kan godkanna
tjansteskrivelsen och finner sa.

Ordforande fragar darefter om namnden godkdnner Lundin Jernbergs (S)
tillagg och finner sa.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse

Beredningsansvariga
Erica Balfors Birgersson, enhetschef systematiskt kvalitetsarbete

Beslutet ska skickas till
Erica Balfors Birgersson
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§132

Diarienr: IFN-2022/00266

Val av ny ersattare till individ- och familjenamndens
IFO-utskott

Beslut

Individ- och familjendmnden utser Greger Knutsson (M) till ersattare i IFO-
utskottet.

Arendebeskrivning

Birgitta Nordvall (KD) har avsagt sig uppdraget som ersattare i IFO-utskottet.
Namnden behdver darfor utse en ny ersattare i IFO-utskottet.

Beslutet ska skickas till
Lédnesupport
Individ- och familjenamndens ledamoter och ersattare
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§133

Diarienr: IFN-2023/00198

Val av ledamot till foreningsgruppen

Beslut
Individ- och familjendmnden utser Greger Knutsson (M) att vara del av
foéreningsgruppen.

Arendebeskrivning

Vid individ- och familjendmndens sammantrade 2023-05-24 utsags
ledamaéter till foreningsgruppen. En plats lamnades vakant och nu foreslas
en ledamot till platsen.

Beredningsansvariga
Tilda Molin, némndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Foreningsbyran

Lédnesupport

Ledamoter i foreningsgruppen
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Diarienr: IFN-2023/00034

Statistikrapporter ej verkstallda beslut Sol 2023 -
Yttrande till Individ- och familjenamnden
Statikrapport ej verkstallda SoL

Beslut
Individ- och familjendmnden godkanner statistikrapporten over ej
verkstallda beslut enligt SoL.

Individ- och familjendmnden 6verlamnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Fran och med 2006-07-01 géller, enligt 16 kap 6h § socialtjanstlagen,
foljande betraffande ej verkstallda gynnande beslut:

”Socialnamnden skall till fullmaktige [amna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.
Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt
hur lang tid som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden skall till fullmaktige dven lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen
som inte har verkstéllts pa nytt inom tre manader fran den dag da
verkstalligheten avbrots. Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand
dessa beslut géller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. Rapportering enligt denna paragraf skall ske en gang per
kvartal.”

Beslutsunderlag
Statistikrapport SolL 2023-03-31

Beredningsansvariga
Tilda Molin, namndsekreterare
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Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



Sida 34 av 43

Umea kommun Sammantradesprotokoll
Individ- och familjenamnden 2023-06-21
§ 135

Diarienr: IFN-2023/00035

Statistikrapporter ej verkstallda beslut LSS 2023 -
Yttrande till Individ- och familejnamnden

Beslut
Individ- och familjendmnden godkadnner statistikrapporten over ej
verkstallda beslut enligt LSS.

Individ- och familjendmnden 6verlamnar statistikrapporten till
kommunfullmaktige och kommunens revisorer.

Arendebeskrivning

Fran och med 2008-07-01 galler, enligt 28 h § lag (1993:387) om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS), foljande betraffande ej verkstallda
gynnande beslut.

”Socialndmnden ska till fullmaktige lamna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts
inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska vidare
ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt hur lang tid som har
forflutit fran dagen for respektive beslut.

Namnden ska till fullmdktige dven lamna en statistikrapport 6ver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 9 § som inte har verkstallts pa
nytt inom tre manader fran den dag da verkstalligheten avbrots. Namnden
ska vidare ange vilka typer av insatser dessa beslut galler samt hur lang tid
som har forflutit fran dagen for respektive beslut. Rapportering enligt
denna paragraf ska ske en gang per kvartal.”

Beslutsunderlag
Statistikrapport LSS 2023-03-31

Beredningsansvariga
Tilda Molin, namndsekreterare
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Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen
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§ 136

Diarienr: IFN-2022/00262

Plan for uppsékande arbete i syfte att 6ka
allmanhetens kunskap om socialtjanstens uppdrag

Beslut
Individ- och familjenamnden godkanner informationen.

Arendebeskrivning

”Plan for uppsdkande arbete i syfte att 6ka allmanhetens kunskap om
socialtjanstens uppdrag” ar forvaltningens pagaende kampanj for att starka
bilden av Socialtjansten. Kommunikationsbyran Henson besdker individ- och
familjendmnden for att informera om det pagaende arbetet.

Namndens beslutsordning
Namnden enas om att godkdanna informationen.
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§ 137

Diarienr: IFN-2022/00014

Sammantradestider 2023

Beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att ndmndens strategidagar flyttas till
en heldag den 5 oktober 2023.

Arendebeskrivning

Vid individ- och familjendamndens sammantrade 2022-08-24 beslutades att
namndens strategidagar ska dga rum tva halvdagar den 5—6 oktober.
Namnden foreslas andra datumen till en heldag den 5e oktober for att inte
krocka med Umed kommuns ledardag.

Arbetsutskottets beslutsordning
Arbetsutskottet godkanner tjansteskrivelsens forslag.

Namndens beslutsordning
Namnden godkanner arbetsutskottets forslag.

Beredningsansvariga
Tilda Molin, némndsekreterare

Beslutet ska skickas till
Ledamoter och ersattare i individ- och familjendmnden

Ledningsgruppen stéd och omsorg
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§138

Diarienr:

Aterkoppling fran kurser och konferenser

Arendebeskrivning
Ledamoter som deltagit i kurser eller konferenser aterkopplar till namnden.
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§ 139

Diarienr:

Initiativ fran Liberalerna angaende boendestod

Beslut
Individ- och familjendmnden avslar initiativet.

Arendebeskrivning
Hanna Lundin Jernberg (L) med stéd av Igor Hell (M), Alireza Mosahafi (M)
och Birgitta Nordvall (KD) lamnar féljande initiativ:

"Namndinitiativ: Erbjud insatsen boendestod enligt LOV

Allianspartierna star bakom beslutet att infora ett sammanhallet
boendestdd, men kdnner en oro for vilka konsekvenser inforandet kan fa
for enskilda personer om férandringen sker utan respekt fér de som under
lang tid fatt insatsen utférd av externa utforare.

Idag finns flera privata aktérer i kommunen med lang erfarenhet av
boendestod med hemtjanst som insats. De har under lang tid skapat val
utvecklade relationer med sina brukare och om brukarna blir tvungna att fa
sin insats i kommunal regi och med ny personal kan det leda till férodande
konsekvenser. Darfor ar det viktigt att vi sakerstéller att beslutet inte
innebér stora negativa forandringar for de som idag har hjalp.

Vidare stéller vi oss fragande till huruvida kommunen har kapacitet att
hantera det stora antal brukare som kommer att behéva ha insatsen
boendestdd i kommunal regi. Sarskilt med tanke pa att kommunen idag har
en stor kompetensforsorjningsutmaning. Namnden ska vara medveten om
att beslutet som tas idag kan innebara stora konsekvenser inte bara for
enskilda utan dven for de féretag som under lang tid utfort insatserna.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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For att forandringen ska ske sa smartfritt som maijligt vill allianspartierna
skyndsamt utreda forutsattningarna for att erbjuda insatsen boendestod
enligt LOV. Med tanke pa att ett nytt forfragningsunderlag for LOV kommer
upp tidigt i host ar det av yttersta vikt att insatsen boendestod inkluderas i
underlaget. Detta for att underlatta forandringen fér de som berors av
beslutet som namnden tar idag. Darmed kan datum for inférandet av ett
sammanhallet boendestod ev behodva flyttas fram.

Alliansens partier yrkar darfor:
Att namnden ger foérvaltningen i uppdrag att inkludera boendestdd enligt
LOV i kommande forfragningsunderlag. ”

Namndens beslutsordning

Yrkanden
Andreas Lundgren (S) yrkar avslag till namndinitiativet.

Beslutsgang
Ordférande fragar namndinitiativet ska bifallas eller avslas och finner att
det avslas.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Arenden under handliggning (ej offentliga)

§ 140

Diarienr:

Socialdirektoren informerar

Arendebeskrivning
Socialdirektor Karolina Lundqvist ger information pa temat “Hur ska vi
hantera kompetensforsorjningskrisen”.

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 141

Diarienr:

Information om rutiner angdaende hot och hat mot
fortroendevalda

Beslut
Individ- och familjendmnden beslutar att presidiet far i uppdrag att ta
fragan vidare med kommunledningen.

Arendebeskrivning

Alireza Mosahafi (M) vacker fragan om rutiner angaende hot och hat mot
fortroendevalda samt efterfragar vilka rutiner som finns nar
fortroendevalda utsatts for hot och hat. Han efterlyser att det ska vara
tydligt vad som galler nar fortroendevald utsatts for olika handelser.

Andreas Lundgren (S) foreslar att presidiet tar fragan vidare.

Beslutet ska skickas till
Individ- och familjenamndens presidium

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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§ 142

Diarienr: IFN-2022/00076

Riskbedomning och handlingsplan
myndighetsutdvning

Beslut

Individ- och familjenamndens godkadnner informationen.

Arendebeskrivning

Vid individ- och familjendamndens sammantrade 2022-06-22 antogs en
handlingsplan inklusive bilagor gallande namndens arbetsmiljéarbete. Vid
sammantrddet beslutades dven att planen ska foljas upp vid samtliga
kommande sammantrdden med arbetsutskottet samt var sjatte manad i
namnden.

Beslutsunderlag
Bilaga 6. Stod vid uppfdljning

Justerares sign: Utdraget bestyrks:



